STS Rider Notice

Aviso a clientes de STS
Avetisman Kliyan STS

Dear STS customer:

A recent fraud investigation led Miami-Dade police to arrest more than a
dozen employees contracted to provide STS services. We would like to take
this opportunity to assure you that Miami-Dade Transit remains committed
to providing STS customers the same level of service without interruption.
While your driver may change, STS service will continue. If you have any
questions or concerns, please call 786-469-5000.

Estimado cliente de STS:

Una investigacion sobre fraude iniciada recientemente por el Departamento
de Policia de Miami-Dade culmino con el arresto de mas de una docena
de personas empleadas por el contratista que ofrece los servicios de
transporte especial del programa STS. Aprovechamos esta oportunidad
para asegurarles que el Departamento de Transporte Publico de Miami-
Dade mantiene su compromiso de brindar el mismo nivel de servicio a sus
clientes del STS sin interrupcion alguna. Aunque puede haber un cambio
de chofer, el servicio continuara. Para recibir respuesta a sus preguntas u
obtener informacion en general, llame al 786-469-5000.

Cheé Kliyan Seévis STS:

Resaman yon envestigasyon sou fwod mennen pa polis Miami-Dade abouti
nan arestasyon pliske yon douzen anplwaye kontrakté ki desévi pwogram
sevis STS yo. Nou ta renmen pran opotinite sa-a pou asire nou ke Miami-
Dade Transit rete angaje pou li kontinye bay kliyan STS li yo menm bon
sevis la san okenn enteripsyon. Ak tout ke se gen dwa yon 16t chofe ki vin
chéche nou, sévis STS la ap kontinye. Si nou ta genyen okenn kestyon
oswa enkyetid, tanpri rele 786-469-5000.
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